1ded

Descripcién de la unidad

Art. 7 de la Ley Orgédnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Honorable Consejo de
Administracion y Disciplina,
Primer Jefe, Segundo Jefe

Mejorar la gestion de rescate de vidas humanas ante
emergencias prasentadas

% de emergencias atendidas.

100% de las emergencias

C. Geslion Prevencion de

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR ! NIVEL OPERATIVO

Di ir la i I bles a
i la atencidn en el tramite de
&n on del Permiso de F i i e es del afio actual versus Entre 60 mil y 67 mil
la i6n de mayores les a través de inspecciones del afia antenor inspecciones minimo
inspecciones para verificar el cumplimiento de requisitos
de i

Incendios Crear y fomentar la cultura de prevencion de incendios y
emergencias, Iogfando_ que la mayor parte de msper.cmngs aprobadas versus 60% inspecciones
d con GCIP y inspecciones realizadas
GCPI
Capacitar al p-et.sgnal del CAEJ y GCPI pa_ra mejorar el | cantidad de capacitaciones recibidas al afio 100% personal capacitado
servicio de atencién al usuario versus capacitaciones programadas
Numero de cen_ular.ados emitidos versus 70% - 100%
solicitudes inspecciones finales
Ordenes de pago carlcelad_as VErsus 70% - 100%
drdenes de pago emitidas
Numero de ¢rdenes de pago de mullas par
i ici & VErsus
A3 2 % - 100%
numero de érdenes de pago de multas por Ll
disposiciones técnicas emitidas.
st o . mejoras en los procesos de ingenieria y| NuUmero de actas de compromiso emitidos
: ? EN proyectos para cubnr mas trdmites en menor liempa. para de sellos y p ') 70% - 100%
versus nimero de solicitud de
i de sellos y prormoga
Numero de actas de compromiso emitidos
para I de sellos y pramrog 70% - 100%
versus numero de actas de compromiso
por el usuario.
% tramites de solicitudes de disposiciones
técnicas atendidos dentro del plazo versus T0% - 100%
de
Capacitar al personal Bomberil y al personal de Central riiimara.dd F versus | Entender entre el 90% y 100%

Central de Alarmas

de Alarmas para responder a la emergencia en el menor
tiempo posible

namero de llamadas enfrantes

de llamadas recibidas

Incrementar mejoras en el canal de comunicacion de
informacién al usuario

numero de personas capacitadas versus
numero de personas en central de alarmas

T0% - 100%

Academia de Bomberos de
Guayaquil "Cml. Gabriel Gomez
Sanchez"

M las  actividad de F
especializacién del personal rentado y voluntario del

Mumero de personal rentado capacitado
versus nimero de personal rentada
capacitado el afio anterior

BCBG

Numero de P
Versus numero de personal rentado
i el afio anterior

Ir las filas

con nuevos integrantes
cada afio

Nimero cursos para aspiranies a bomberos
voluntanos versus nUmero cursos
programados.

T0% del total del persanal
rentado y voluntario

Capacitar a Cuerpos de Bomberos del Pais en técnicas.
Bomberiles

Numero de integrantes de los Cuerpos de
Bomb del pais caf por el
BCBG al afio versus numero de integrantes
de los cursos de Bomberos del pais
capacitados por el BCBG afio anterior

Incrementar la oferla de cursos para las empresas y
personas particulares

MNimero de cursos ofrecidos versus
numeros de cursos realizados el afic
antenor

Entre 240 y 320 personas

Fomentar la relacion interinstitucional con entidades
nacionales y extranjeras

Nimero de actividades realizadas en
conjunto con entidades extranjeras versus
numero de actividades programadas

Mimero convenios renovados versus
convenios del afio anterior,

100% cumplimiento segun metal
anual en POA -50 empresas

Continuar con los procesos referentes a la Gestidn de

Numero colaboradores capacilados versus
programa de capacitacion

Numero de instructores de la Academia
capacitados versus programa de
capacitacion

100% cumplimiento

Talento Humano de la A de 0s de
Guayaquil
Gesti la liacion de la i fura adecuada

para facilitar las ;;!écllcas bomberiles.

Numero de dreas adecuadas versus
numero de dreas existentes

100% cumplimienta

Beneménto Cuerpo de Bomberos de Guayaquil

Metas y Objativos
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TR @ ;
Dar imi ag o plizas que numero de contratos suscritos versus
estén en custodia para solicitar renovacion oportuna ¢ ndmero de pélizas que garantizan los 100%
ejecucidn de las mismas contratos,
Efectuar el control y medicidn de los indicadores
para | las desviaci que se numera de informes presentados versus 100%
puedan dar en los rubros de ingresos y gastos para la numero de informes programados.
8 C. Gestibn F toma de decisiones.
Admi ¥ los .
por las leyes resp afavor de la de 3l VErsus
ins £ fek 100%
para el de los obj presupuesto.
institucionales.
Entregar a los organismos de control los Estados Rep detos Fi BO%
Financieras
Increl.'nem..ar o eﬁcmnﬂ:l_a e::';::[:::"“”. mama:;ell: numero de adquisiciones de bienes y/o
relabclauon j;ejecucién del Plan Anual de C i servicos le:a_lu_zadas vEIRDa ALINGID ae 100%
planificadas,
(PAC).
Admini de las |
(Dependencias y cuarteles) del BCBG en cumplimiente | nimeros de reportes presentados versus 75%
de normativa vigente y con aplicacidn de criterios de nimero de repores programadaos.
7 C. Gestidn Administrativa eficiencia.
M, isponibili P del parque vehicular y nimero de vehiculos atendidos versus
de Inf i Ia de un Plan de namero de vehiculos existentes en el 75%
i P ivoy parque automolor.
Incrementar el control de |los actives fijos y la bodega de |ndmero de bienes inventariados versus total 75%
Ia instituci i de Bienes y E I de bienes que posee la institucion,
&l nivel de ¢ calificacién promedio de evolucion de
mcn.ur.as (conductl:nlesj del talento huma_r.\o del. desempefio del afio actual versus 90%
4 o Cuerpo do de Guayaquil, evaluacitn de desempefio realizadas.
la imp de mej en los p P
li i imiento de prog y actividad
de seguimiento y evaluacién, que perr_nitfm uja u én P prog das et 100%
integral del talento ylap de capacitaciones ejecutadas.
personal
Cantidad de personas jubiladas {obreros)
Incrementar la satisfaccién de los servidores de la VEersus de personas jubilad BO%
ituc i Ia opti i6n de los p de [
bienestar social y la at_em:nan oporiuna de las cantidad de personas jubiladas
necesidades ini: ivos) versus i de BO%
capacitaciones realizadas versus
7 : e BO%
capacitaciones realizadas solicitadas
indice de ausentismos laboral por
8 C.Gestion de Talento Humano enfermedad del afio actual versus afio T5%
Incrementar |a satisfaccion de los servidores de la anterior
{ i la imizacion de los procesos de .
soclaly la ién oportuna de las personal capacitado versus Personal 70%
necesidades. planificado para capacitar
namero de planes de emergencias
realizados versus nimero de planes BO%
programacos.
numero de paridas que se ocuparon
mediante concurso de mentos y oposicion
i : i planificados en el periodo versus T0%
b : I del : de la ¥ concursos de méritos y oposicién
la dotacién de un Talento Humano idoneo, acorde a las realizadns.
idades instituci \ iante la gestién de los :
:e Mémos;‘y :; 2 ):un % de Inclusidn de personas con
- 2 capacidades especiales afo actual versus 4%
% de inclusiones de personas con
capacidades especiales afio anterior
Incrementar la seguridad juridica de la Institucion numero de requerimientos atendidos versus
, = i T o 100%
la de criterios enel Requerimientos recibidos.
parala Ién de los actos
VoS, C y otros nimero de contratos y convenios 100%
documentos de indole legal VEersus req ientos reci
Ine la participacién of y efi en los
9 C Gestion Legal procesos judiciales y en i allernativas de numero de audiencias asistidas versus 100%
solucién de flict d la aplicacion de politicas asislencias convocadas
de control respecto a la defensa institucional
P je de exp prec
Prestar asesc to al drea de publicas VErsus p publicados en el 90%
ponal del SERCOP,

Beneménto Cuerpo de Bomberas de Guayaguil

Metas y Objetivos
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= brndlereend Objetivo de s ynidad Indicador Meta cuantificable

Numero de boletines de prensa realizados
versus numero de boletines planificados. 45 boletines

N ki cruradas ! 1800 publicacion 1 afio 1

versus numero de publicaciones Ig::al ::fe‘:le?s:c?alespw [
Difundir informacién  institucional mediante el uso planificadas
de los canales de _ .
I de aud en radas I

Twitter, Facebook, Instagram y Youtube
versus el nimero de audiencia.

E% de incremento de audiencia
en redes sociales

Nuimero de campafias publicitarias

10 Gustibn Comunicacion Sacla) realizadas versus nimero de 9 camp al afio
Nulr_lem |:Ied es«cuelals vlslltat_lras :efsus 170 BscielEs ViEtEdEs
Fomentar la cultura de prevencion de incendios numera de escuelas planificadas
campafas comunitarias. - i ; .
Mumero bamas_wsﬂado_s VErsus numera de 85 Birias visfados
barrios planificados
F la imagen instiuck la Eventos izados versus eventos
ventos al afio
de eventos que involucren pablico interma y extemo. planificados, 15 eve L]
Evaluacion y seguimiento al Plan de manejo de riesgo - nimero de aclividades de mitigacidén
Norma 300 Contraloria General Ecuador - realizadas versus numero de actividades 100%
CGE/Evaluacién del Riesgo propuestas.
ttar la ef | basada en las . "
: : : numero de documentas realizados versus
mejores practicas t_:le procesos, te:.no_lugl_a de informacién numero de informes programados. 40%
y cambio de cultura organizacional
11 C Gestitn Planificacién
Institucionsl Aumers de | de gestion p 1004
versus numero de informes programados,
Generar en las areas iso, p ]
autocontrol y posibilitar a través de |a retroalimentacion el . . .
mejoramiento en el logro de los objetivos institucionales. namero de infarmes de rendicion de
cuentas elaborados versus numero de 100%
infs de rendicién de cuenta
Incrementar |a eficacia del servicio de soporte técnico a| Porcentaje de registros de soporte técnico
fi i la utilizacion de y solucionados versus registros de sopone BD%
practicas para la gestion de servicios de logias de la técnicas ingresados.
informacién, asi como la elaboracidn y difusidn dela 4o eniaces activos contratlados versus %
li de uso de los tecnologicos S anthds #1186 2%
Mimero de equipos de infraestruciura
k . gica provistos de mar I s0%
42 | Tecnologias de la Gz 18 op . conservar su liempo de vida Versus numero de equipos de
Comunicaciones il y  evitar I;C;;solescenua de la infraestructura infraestructura tecnoldgica del BCBG
tecnaldgi i :
gica de Numero de informes entregadas versus total 100%
de informes solictados.
ety Ique i _ I‘; i Shie .2 1 Requerimientos desarrollados versus 0%
A lici I fimigntos nuevos.
|de los procesos del BCBG. SORCIlic a8 8 querime
Gesti ¥ i ido del poral web| Nomero de soliciudes atendidas versus 100%
institucional solicitudes ingresadas
Difundir la imagen del Museo coma un Centro de cantidad de visitas anuales al Museo Incremento dal 5% anual
Entretenimiento Cultural. versus cantidad de visitas del afio anterior,
de pub
Difundir eventos del Museo a través de redes Versus idad de Incremento del 5% anual
13 | Museo del Bombero Ecuatoriano

publicaciones realizadas el afio antenar

numero de nifios inscntos en los cursos

Fomentar cultura de p 6n de en los

nifios a través de un Programa Vacacional

vac y otros eventos versus
nimero de nifios inscritos en vacacionales
y otros eventos el afio anterior

Incremento del 5% anual

ND APLICA, no se uhiliza GPR por

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR}): no ser entidad del Ejecutivo
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 3-jul-18
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: Mensual

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

Coordinacidn de Gestién Planificacion Institucional

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

Eco. Lorena Robinson Santander

CORRED ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

lorena_robrison @ boriberosguayagl 400,60

L]

INFORMACION: b

INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA / / caxriasdn
INFORMACION: S gt
FIRMA DE RESPONSABILIDAD:

—— 711

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil

Metas y Cbjetivos






