Manual Funcional — Portal de Compras
Internacionales

1. Introduccidn

El presente manual funcional describe el uso del portal de proveedores para compras
internacionales del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil. Este sistema permite a
proveedores registrarse, consultar convocatorias y presentar ofertas de manera digital,
garantizando transparencia, trazabilidad y eficiencia en los procesos de contratacidn.

2. Acceso al Portal

En la pagina principal, (https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/portal-de-proveedores) el
usuario puede acceder al sistema ingresando sus credenciales o bien registrarse como
nuevo proveedor. Se recomienda utilizar un correo institucional y mantener la informacién
actualizada. El sistema valida los datos ingresados antes de permitir el acceso.
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3. Inicio de Sesion y Navegacion

Una vez que el usuario ingresa sus credenciales (usuario y contrasefia), la aplicacién realiza
la validacion correspondiente. Si la autenticacién es exitosa, el sistema permite el acceso y
muestra la pantalla principal de inicio.
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4. Consulta de Publicaciones

El sistema presenta un listado de procesos organizado por afo, lo que facilita la consulta y el
seguimiento de las convocatorias registradas. Los usuarios cuentan con opciones de
busqueda y filtrado que permiten localizar de manera 4gil procesos especificos segin sus
necesidades.



INICIO INSTITUCION OBA ATENCION ALUSUARIO  NOTICIAS SERVICIOS LEY DE TRANSPARENCIA ACADEMIA MUSEO AGENDA CULTURAL

PROCESOS DE COMPRAS INTERNACIONALES

Periodo Compras Internacionales Enlace
Convocatorias Publicas 2016 Ver
2017 Convocatorias Pablicas 2017 Ver
Convocatorias Publica Ver
Convocatorias Piblicas 2019 Ver
020 Con Ver
2022 Convocatorias Piblicas 2022 Ver
2023 Convocatorias Piblicas 2023 Ver
2024 Convocatorias 2024 Ver
Convocatorias Piblicas 2025 Ver
2026 Convocatorias Piblica: Ver

5. Detalle de Convocatorias

Al seleccionar un afio, se despliega el listado detallado de convocatorias. En esta seccién se
puede visualizar el nimero de proceso, lo cual es fundamental para el seguimiento y
participacion. Se recomienda revisar cuidadosamente cada proceso antes de participar.

as-internacionales-2025/

INICIO INSTITUCION OBA ATENCION ALUSUARIO NOTICIAS SERVICIOS LEYDETRANSPARENCIA ACADEMIA MUSEO AGENDACULTURAL CONTACTENOS

CONVOCATORIA A LOS OFERENTES INTERNACIONALES QUE ESTEN INTERESADOS EN PARTICIPAR EN LOS PROCESOS

Proceso Enlace




6. Informacion del Proceso

Dentro del proceso seleccionado se presenta la informacidn general incluyendo nombre del
proceso, cddigo, fecha de publicacién y documentos adjuntos. Estos documentos contienen
las bases técnicas y administrativas necesarias para preparar la oferta.

s bomberosguayaquil.gob.ec/publicacion-pe-bcbg-.

beros de Guayaqu.

CONVOCATORIA PUBLICA 2024 - PROCESO PE-BCBG-2024-0001

CONVOCATORIA

PROCESO PE-BCBG-2024-0001

SELECCION DE PROVEEDOR PARA ADQUISICION EN EL EXTRANJERO

voca a los oferentes interr ales que estén interesados en participar en el pr No. PE-BCBG-2024-0001 de sele
ADQUISICION DE REPUESTOS PARA KITS DE ALTA PRESION MARCA FIRECO, PERTENECIENTES AL BENEMERITO CUERPO DE

7. Envio de Ofertas

En la parte inferior de la pagina del proceso se encuentra el formulario de carga de
documentos, los documentos se cargan en modo borrador. El proveedor debe adjuntar su
oferta en formatos permitidos como PDF o ZIP. Es importante verificar los archivos antes de
enviarlos, el proveedor debe finalizar la oferta cono el botén “Finalizar carga de oferta”
para que sea valida, si no lo hace en el tiempo establecido, los archivos cargados no tendran
validez.



Cadigo: PE-BCBG-2026-0003

Fecha Limite de Recepcion: 2026-07-23 11:30

Borrador Activo: Puede continuar modificando y subiendo archivos. Recuerde que debe presionar el boton *Finalizar Carga de Oferta® antes de la fecha limite para cerrar formalmente

su participacion.

Tamafio maximo permitido: 1SMB por archivo.

1. Expedientes Técnicos / Econémicos (Formatos .PDF):

No se eligié ninglin archivo

Tamano maximo permitido: 20MB por archivo.

2.A o Catal Pesados (Formatos .ZIP):

g
No se eligid ningin archivo

Actualizar Archivos del Borrador Finalizar Carga de Oferta

Actualizar Archivos del Borrador




REGISTRO HISTORICO DE OFERTAS PRESENTADAS

PE-BCBG-2026-0003 web_master 2026-07-17 11:22:35 Finalizado (Cerrado) PROPUESTA.pdf

| ESTADO PORTAL FALZADO |

Cadigo: PE-BCBG-2026-0003

Fecha Limite de Recepcion: 2026-07-23 11:30

POSTULACION RECIBIDA Y CERRADA

Usted ha dado por finalizada la carga de expedientes para este proceso o el periodo de admision ha concluido. El formulario se encuentra cerrado para
revision técnica.

8. Visualizacion de Ofertas

Los usuarios autorizados del area de Compras Publicas pueden visualizar todas las ofertas
enviadas por los proveedores. El sistema mantiene un registro completo para auditoria y
seguimiento.

[ 1 D DE COMPRA INTERNACIONAL |

Codigo: PE-BCBG-2024-0001

“ADQUISICION DE REPUESTOS PARA KITS DE ALTA PRESION MARCA FIRECO, PERTENECIENTES AL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL”

Fecha Limite de Recepcion: 2026-06-13 16:00

Admision cerrada. El sistema bloqued la recepcion automatica por fecha limite expirada.

9. Subsanar documentacion

Si el proveedor tiene que corregir o subsanar un documento, se le habilitara el formulario
de subsanacidn y correccién de documentos, para que pueda subirlo.



REGISTRO HISTORICO DE OFERTAS PRESENTADAS
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PE-BCBG-2026-0003 web_master 2026-07-17 11:22:35 Finalizado (Cerrado) PROPUESTA.pdf

[ ESTADO PORTAL: FRALZADO |

Cadigo: PE-BCBG-2026-0003

Fecha Limite de Recepcion: 2026-07-23 11:30

FORMULARIO DE SUBSANACION Y CORRECCION DE DOCUMENTOS

El departamento de compras ha habilitado el periodo de subsanacion. Use este bloque exclusivo para subir las correcciones definitivas.

Puedes seleccionar varios archivos manteniendo presionada la tecla Ctrl. Solo se admiten formatos JPDF (Max. 1SMB por archivo)

Nuevos Expedi

Técnicos / omicos Corregidos

Elegir archivos | No se eligié ningin archivo

Nuevo Anexo Complementario Corregido
Carga un archivo comprimido si posees documentacion de soporte extra. Formato admitido ZIP (Max. 20MB

Elegir archivo | No se eligi6 ningln archivo

10. Consideraciones

El uso adecuado del sistema garantiza una participacion eficiente en los procesos de
compras internacionales. Se recomienda revisar constantemente nuevas publicaciones y
respetar los plazos establecidos.



